Termeni si conditii campanie +2 ani garantie extinsa

Promotorul campaniei de +2 ani de garantie extinsa pentru modelele de casti
Sony selectate (,,Promotia”) este Sony Europe B.V. cu sediul la The Heights,
Brooklands, Weybridge, Surrey, KT13 OXW (,Sony”).

Achizitionati noile dvs. casti headband WH-1000XM6, WH-1000XM5, WH-
1000XM4 sau ULT WEAR, inregistrati produsul pe My Sony si obtineti +2 ani de garantie
extinsa!l

Oferta este disponibila numai pentru modelele de casti selectate si sa fie
vandute si livrate de catre eMAG - va rugam sa va inregistrati produsul pe My Sony
pentru aincepe procesul (lista de mai jos este supusa actualizarilor frecvente). Va
trebui sa va inregistrati sau sa creati un cont My Sony pentru a beneficia de campanie.

Sony nu va accepta revendicari ale castilor achizitionate de la revanzatori terti pe
platforma eMAG Marketplace (indiferent daca sunt listate ca noi sau folosite).

Oferta este disponibila in perioada 3 noiembrie 2025 - 31 martie 2026. Achizitia
produsului trebuie sa se faca pana la aceasta data.

Modelele de casti participante la campanie:

e WH1000XM6B.CE7, WH1000XM6L.CE7, WH1000XM6S.CE7
e WH1000XM5P.CE7, WH1000XM5B.CE7, WH1000XM5L.CE7, WH1000XM5S.CE7
e WH1000XM4B.CE7, WH1000XM4L.CE7, WH1000XM4S.CE7
e WHULT900NB.CE7, WHULT900NH.CE7, WHULT900NW.CE7

Inregistrarea produsului trebuie s fie finalizats in termen de 90 de zile de la
achizitie siin perioada campaniei, iar activarea extinderii garantiei cu 2 ani trebuie sa fie
finalizata pana la 29 iunie 2026 si trebuie facuta prin urmatoarea adresa URL:
https://www.sony.ro/promo/exwarranty

Dupa inregistrarea produsului, clientii primesc un email MySony in decurs de o
ora cu pasii urmatori privind procesul de solicitare a garantiei extinse de 2 ani.

Instructiunile de activare a extinderii garantiei nu pot fi trimise daca persoana
interesata nu accepta termenii si conditiile. Persoana interesata trebuie sa accepte
termenii si conditiile pentru a primi newsletterele My Sony.

Instructiunile de activare a extinderii garantiei pot fi gasite si in folderul SPAM, in
functie de setarile contului de e-mail al solicitantului.

Daca ati achizitionat deja sau ati primit in alt mod o garantie extinsa pentru acest
produs, va rugam sa retineti ca nu veti fi eligibil pentru a adauga o garantie suplimentara
de doi ani.

Dovada achizitiei corespunzatoare (factura dealerului din tarile participante
enumerate mai jos) va trebui sa fie furnizata la solicitarea de reparatie.


https://www.sony.ro/mysony
https://www.sony.ro/promo/exwarranty

Garantia extinsa nu este transferabila.

Oferta este valabila pentru achizitii efectuate in Romania si este disponibila in
limita stocului disponibil.

Promotia este valabila numai pentru produsele noi (nu second hand, returnate,
reconditionate sau resigilate) care au fost furnizate si distribuite de Sony in Romania.



