Fontos tudnivaldk ,,Visa és eMAG promacié!” kampannyal kapcsolatban

A promoéciés kampdny (a tovabbiakban: Kampany) id6tartama 2023. augusztus 1. 00:00

- 2023. augusztus 31. 23:59:59.

A kampdny szervezdje az Extreme Digital-eMAG Kft. budapesti székhelyl gazdasagi

tarsasdg (Budapest, 1074 Rakdczi ut 70-72.; cégjegyzékszam: 01-09-727285, addszam:

13282156-2-44), az www.emag.hu (a tovabbiakban: emag.hu) online kereskedelmi

portdl lzemeltetbje (a tovdbbiakban: eMAG vagy Szervezd).

Jelen Részvételi Feltételekben (a tovabbiakban: Szabalyzat vagy Részvételi Feltételek)

az emag.hu, mas néven az eMAG elektronikus kereskedelmi feliilete alatt értendék a

www.emag.hu és aloldalai, valamint az m.emag.hu és az eMAG mobilalkalmazas.

A Kampany menete:

1. Amennyiben a fogyasztonak mindsiilé természetes személy Felhasznalé/Ugyfél a
Kampdny id6tartama alatt ad le rendelést az eMAG weboldalan vagy az eMAG
mobilalkalmazasan keresztiil és a végosszeget, ami a szamlan is talalhatd, online
bankkartyas fizetési méddal, Visa vagy Visa Electron kartyaval egyenliti ki, e-mail
Utjdn a Szervez6tél 5000 (azaz otezer) forint értékld eMAG vdsarlasi utalvanyt (a
tovabbiakban: vasarldsi utalvany, kupon, utalvany vagy voucher) kap.

2. Az eMAG és az eMAG Marketplace partnerei altal forgalmazott termékek, igy az
azokra leadott rendelések egyarant részt vesznek a jelen Kampanyban.

A vasdrldsi utalvany:

a) A vasarlasi utalvanyt a Felhaszndl/Ugyfél elektronikus formdaban kapja meg az
aldbbiak szerint: a Szervez8 a Felhasznalé/Ugyfél emag.hu-n térténé Sajat fidkjaban
(Ugyfélfick) megadott e-mail cimre egy egyedi kuponkddot kild, a
Felhasznald/Ugyfél dltali rendelés-véglegesitést kdvets idészakban. Az utalvanyok
legkés6bb 2023. szeptember 30-ig kerlilnek kikildésre. Ezen kuponkddot a
Felhaszndlo/Ugyfél 2023. oktéber 1. — 2023. oktéber 30. kozétti id6tartamban
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id6szak) az emag.hu-n torténd vasarlaskor, ott torténd megrendelés leaddsa esetén,
arendelés leaddsa soran az arra szolgald, megfelel6 kuponkdéd mez6be beirva azt, az
eMAG altal forgalmazott termékekre. A kuponkdédot minimum 10.000 Ft-os (az az
tizezer forintos) kosarérték vagy a feletti vasarlasndl tudja bevaltani, Visa vagy Visa
Electron kartyaval torténd online bankkartyas fizetés esetén. Ezen kosarértékbe nem
tartozik bele az esetlegesen felmeriilé szallitasi, atvételi és egyéb, utanvételi
koltségosszeg.

b) Amennyiben a felhasznald a vasarlasi utalvanyt szakizletben toérténd rendelés
leadasa estén érvényesiti azaz ekkor valtja be, a kupon értéke 6000 (azaz hatezer)
forint.

c) A vasarlasi utalvany felhasznaldsanak feltételei:
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a vasarlasi utalvany az eMAG 4dltal elektronikus Uton kiallitott, amely egy kddot
(a tovabbiakban: kuponkdd) tartalmaz;

az 5000 Ft-os vasarlasi utalvany kizardlag az emag.hu-n torténd vasarlas, az ott
leadott, kizardlag eMAG altal forgalmazott termékek rendelése sordn
hasznéalhato fel, a felhaszndlas id6tartama 2023. oktéber 1. — 2023. oktéber
30.;

Amennyiben a vasarlasi utalvany szaklzletben torténd rendelés leadas
esetében érvényesiil, értéke 6000 Ft.

a vasarlasi utalvany csak minimum 10.000 Ft-os (azaz tizezer forint) kosarérték
esetén hasznalhaté fel Visa vagy Visa Electron kartyaval torténd online vagy
szakilzletben torténd bankkartyds fizetés esetén;

a vasarlasi utalvany 4t nem ruhdzhaté;

a kampanyban csak és kizarélag fogyasztéonak mindsulé természetes
személyek vehetnek részt, jogi személyek nem;

a kampdny id6tartama alatt egy felhasznadloi fidk csak és kizardlag egy rendelés
utan részesul az utalvanyban, akkor is, ha az adott fiokbdl egynél tébb rendelés
keriilt leaddsra a kampany id6tartama alatt. Amennyiben egy személy tobb
felhasznaldi fidkkal is rendelkezik, amelyek kilénb6z6 email cimmel kertltek
létrehozdsra, ugy a kiilonbozé fidkokbdl leadott rendelések utan a fidkhoz
rendelten jogosulhat a fiok egy-egy utalvanyra.

a vasarlasi utalvany kizardlag azon termékek vasarlasa esetén hasznalhaté
fel, amelyek forgalmazdja az eMAG;

egy vasarlasi utalvany csak egy vasarlashoz haszndlhaté fel a jelen Részvételi
feltételekben meghatdrozott termékekre;

a vasarlasi utalvany mas vasarlasi utalvanyokkal és/vagy
kedvezménykuponokkal nem 6sszevonhato;

az vasarlasi utalvany felhasznaldsanak menete: a Felhaszndlé az emag.hu-n
torténd vasarlas sordn, azaz az altala kivalasztott termék/termékek Kosarba
helyezését kovetéen a vasarldsi utalvanyon szereplé kodot (kuponkdd) a
megrendel6lap erre szolgdld, megfelel6 mez6jébe irja, igy érvényesitve és
hasznalva fel az utalvanyt;

a vasarlasi utalvanyon szerepl6 kdd kizardlag egy alkalommal hasznalhatd fel
ugy, hogy az utalvany 6sszege kedvezményként a vasarlds sordn, a fizetéskor
a Felhasznalé/Ugyfél altal kivalasztott, Kosarba helyezett termékek (azaz a
Kosar) végosszegébdl levonasra kerdil;

egy vasarlasi utalvany csak egy, a Felhasznalé/Ugyfél altali vasarlast kdveten
inditott fizetésnél haszndlhatd fel. A vasarlas tobb terméket is tartalmazhat a
jelen Részvételi feltételekben megjeldlteknek megfelelGen;



e amennyiben a Felhasznalé/Ugyfél 4&ltal leadott, véglegesitett rendelés
barmely okbdl térlésre keriil a Felhasznalé/Ugyfél altal és/vagy az 6 kérése
alapjan, a vasarlasi utalvany érvényessége megszlinik, a Szervez6 altal e-
mailben kildott kuponkdd igy nem lesz felhaszndlhato, bevalthato;

//////

gyakorolja elallasi (termék-visszakiildési) jogat, az adott termék
visszakiildésével és annak vételara Ugyfél részére torténd visszatéritésével/
részére a termék vételdranak megfeleld vasarlasi utalvany kiallitasaval az adott
termék megrendelése esetén jelen Kampdny sordan a Szervezd altal kiallitott
vasarlasi utalvany érvényessége megsz(linik, a Szervez§ altal e-mailben kildott
kuponkdd igy nem lesz felhaszndlhatd, bevalthatd. Kivételt képeznek ez aldl
azon esetek, amikor a termék-visszakiildés oka az, hogy az Ugyfél rendelése
kovetkeztében: hibas terméket kapott, hidnyos terméket kapott, a terméket
sérilt csomagoldsban kapta, a termék nem felelt meg az emag.hu-n leirtaknak,
a terméknek valamely alkatrésze/tartozéka hidnyzott és a visszakuldést
kévetSen az Ugyfél részére a Szervez8 egy — az adott, altala megvasarolt
termékkel megegyez8 masik terméket biztosit. llyen esetben az Ugyfél részére
eredetileg kidllitott voucher érvényessége megsz(inik, és az Ugyfél részére uj
voucher kerdl kidllitasra.

e Amennyiben az Ugyfél a voucher felhasznaldsaval vésarolt termék
tekintetében gyakorolja eldllasi (termék-visszakiildési) jogat, az adott termék
visszakiildésével és a vételar Ugyfél részére torténé visszatéritésekor a
visszatéritett 6sszeg nem tartalmazza a voucher dsszegét, kizardlag az Ugyfél
altal kifizetett 6sszeget.

e 3 vasarlasi utalvany Ujracsomagolt termék vasarlasa esetén nem hasznalhato
fel;

e avasarlasi utalvany készpénzre nem valthato;

5. A Kampany aloldala: https://www.emag.hu/lps/visa-emag-kampany-2023. A

Kampanyban csak és kizardlag fogyaszténak mindsil6é természetes személyek vehetnek
részt, jogi személyek nem — ezen felhasznaldk akkor adhatnak le rendelést, azaz
vasarolhatnak, amennyiben Ugyfélfidkkal (Sajat fiék) rendelkeznek (a tovabbiakban:
Ugyfél). Aki nem rendelkezik Ugyfélfiokkal az emag.hu-n, az az &ltala kivalasztott
terméket az emag.hu-n taldlhatd Kosdrba helyezve, egy valds e-mail cimet és egyéb, a
rendelés leaddsahoz sziikséges adatokat megadva folytathatja a megrendelés
leaddsanak folyamatat az emag.hu Altaldnos Felhasznaldsi feltételeinek (a tovabbiakban:
AFF; elérhetd: http://www.emag.hu/info/altalanos-felhasznalasi-feltetelek) foglaltaknak
megfelelGen. Jelen Kampany csak Magyarorszagon érvényes.

A Kampaény id6tartama alatt az emag.hu-n megjelenitett termékek a készlet erejéig
vasarolhaték meg, haztartasban hasznalatos mennyiségben.
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7. A haztartasban hasznalatos mennyiség
termékkategorianként/alkategorianként/termékcsoportonként eltér6 lehet. Annak
elérését, adott esetben tullépését a termékre vonatkozé megrendelés leaddsakor a zart
elektronikus rendszer jelezheti a Felhasznalé/Ugyfél felé.

8. A Szervez6 fenntartja a jogot, hogy adott termékre vonatkozdéan a hdztartasban
hasznalatos mennyiség Felhasznalé/Ugyfél altali tullépésének okan a Felhasznalé/Ugyfél
altal leadott rendelésb8l annak kizardélag a haztartdsban hasznalatos mennyiségre
vonatkozd részét fogadja be és/vagy igazolja vissza. Egy adott rendelésnek a
haztartdsban haszndlatos mennyiséget meghaladd része a Szervezd Adltal torlésre
kerilhet.

9. Atermékek Felhaszndalo/Ugyfél dltali Kosarba helyezése nem jelenti azoknak a készletbd|
torténd befoglaldsat. A Felhasznald/Ugyfél altal leadott megrendelés véglegesitése és a
Szervez6 altali visszaigazoldsa a Szervezd dltal kildott azon e-mail atjan torténik,
amelyben a Szervezd az Ugyfelet a termékek futarszolgdlatnak térténd atadasarol
értesitette. Ezen email tartalmazza a termék szdllitasat végzé futarszolgalat
megnevezését, valamint a csomag/csomagok azonositészamat is. Az ezen e-mailt
megel6z6en a Szervez6 Aaltal kildott barmely e-mail nem mindésil a megrendelés
Szervez6 dltali visszaigazolasanak (azaz az adott termék megvasarlasara vonatkozd
Felhasznélo/Ugyfél ltal tett ajanlat elfogaddsanak).

10. A Kampany lebonyolitdsdra, az emag.hu-n torténd vasarlasra és minden ott
végzett tevékenységre a jelen Szabalyzat, az emag.hu Altalanos felhasznalasi feltételei (a
tovabbiakban: AFF.; elérhetd: http://www.emag.hu/info/altalanos-felhasznalasi-
feltetelek ) és Adatkezelési feltételei (elérhetd: http://www.emag.hu/info/szemelyi-
adatok-vedelme ) vonatkoznak;

11. A Szervez6 mindent megtesz a Kampany technikai és informatikai hatterének
teljes kor( biztositasa érdekében, azonban a Kampany id6tartama alatt a jelen Szabdlyzat
3. pontjaban megjelolt feliletek barmelyikének meghibasodasa, lassuldasa és/vagy
ledlldsa esetére felelGsségét kizarja.

12. Vis maior:

e e fogalom alatt értendé minden olyan ok, eset, korilmény, amely el6re nem
lathatd, nem ellenérizhets, és/vagy olyan, a Szervezét ellehetetlenits, téle
fliggetlen ok, amelynek felmeriilése lehetetlenné teszi a Szervezd szamara a jelen
Szabalyzatban vallalt kotelezettségek teljesitését;

e a Vis maior felmerilése, amennyiben az a Szervezének a jelen Szabalyzatban
vallaltak teljesitését egészben vagy részben akaddlyozza vagy korldtozza, a
SzervezG6t ezen kotelezettségek teljesitése és a nemteljesités kovetkezményei aldl
mentesiti;

e a Vis maior felmeriilésérél, esetlegesen az annak koévetkeztében torténtekrdl a
Szervez6 a tudomasra jutastdl szamitott 5 munkanapon belil tajékoztatja az
Ugyfeleket/Felhasznalokat;
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e a Szervez6 fenntartja a jogot, hogy a Vis maiorrél az eMAG blogjan (elérheté:
http://blog.emag.hu/, facebook kozosségi oldalan) és/vagy egyéb fellleteken
tajékoztassa az Ugyfeleket;

13. SZEMELYES ADATOK KEZELESE, VEDELME

A Kampanyban valé részvétellel a Résztvev6 magdra nézve elismeri és elfogadja, hogy
személyes adatai adatkezelésbe vonhatdék.

A Kampanyban valé Résztvevd jogait biztositja kilondsen az Eurdpai Parlamentnek és a
Tanacsnak (EU) 2016/679 (2016. aprilis 27.) a természetes személyeknek a személyes adatok
kezelése tekintetében torténé védelmérdl és az ilyen adatok szabad dramlasardl, valamint a
95/46/EK rendelet hatédlyon kiviil helyezésérdl sz6l6 rendelete (,Altaldnos Adatvédelmi
Rendelet”), tovdbba minden olyan jogszabaly, amely az Altaldnos Adatvédelmi Rendelet
végrehajtdsarél vagy a személyes adatok védelmének szabdlyozasardl rendelkezik
Magyarorszag teriletén, valamint mindazon végzés, dontés, utasitds, szabaly vagy rendelet,
amelyet a Felligyeleti hatdosdg vagy mas illetékességgel rendelkezé szerv ad ki, ill. helyez
kildtasba, és amelyek célja az Adatvédelmi alanyok alapveté jogainak és
informdcidszabadsdgdnak, igy kiléndsen a csaladi és magdnélethez valé jog védelme a
Magyarorszag teriiletén megvaldsuld adatkezeléssel 6sszefliggésben;

Személyes adataihoz fliz6d6en a Részvev6t, mint adatvédelmi alanyt az aldbbi jogok illetik
meg: adataikhoz valé hozzaférés (ti. abba valdé betekintés) joga, a nyilvantartasban
esetlegesen fellelheté hibak kijavitasahoz, helyesbitéséhez vald jog, a személyes adatok
kezelése elleni tiltakozashoz vald jog, a felligyeleti hatdsagnal vagy birdsagon beterjeszthetd
panasz megtételéhez fiz6d6 jog, a személyes adatok torléséhez (elfeledtetéséhez) vald jog,
az adatkezelés korlatozasahoz (ti. adatok zaroldsdhoz) valé jog, valamint az adatok
hordozhatdsaganak biztositasahoz fiz6d6 jog, a helyzettél figgben.

Fenti jogainak gyakorldsa érdekében a Résztvevs az aldbbi elérhetéségeken keresztiil veheti
fel a kapcsolatot a Szervezével.

Amennyiben a Résztvevé élni kivan ezen jogok barmelyikével, felhivjuk szives figyelmét az
aldbbiakra:

- A személyes adatokat tartalmazo valamennyi nyilvantartas bizalmassagat szigoruan vesszik.
Szervez6 ezért kéri a Részvevét, hogy az ilyen nyilvantartasokra vonatkozé kérését az eMAG
fiokhoz tartozé e-mail cimérdl kiildje el a Szervez6nek. Amennyiben a Részvevé a fentebb
emlitett megkeresés sordn mas e-mail cimet hasznal, Ugy a Szervez6 fenntartja a jogot arra,
hogy a Résztvevl személyazonossagat egy tovabbi kérdéssorbdl allé azonositasi eljaras
keretében ellendrizze.

- a Szervez6 nem szamit fel dijat a Résztvevének személyes adataihoz fliz6d6 jogainak
gyakorlasaval kapcsolatban, kivéve, ha az adatkozlésre vagy hozzaférésre vonatkozoé kérése
jogalap nélkili, ismétl6dé vagy tulzé mértékd, mely esetben a Szervez6 az adatszolgaltatast
vagy az adatokhoz vald hozzaférést méltanyos dij ellenében biztositja. Szervez6 az esetleges
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felmeriilé dijakrél minden esetben el6zetesen, a kérés feldolgozasa elStt értesiti a
Résztvevét.

- a Szervez6 a Résztvev6 minden érvényes megkeresésre legfeljebb egy hdénapon beliil
valaszol, kivéve, ha a megkeresésben megfogalmazott kérés kifejezetten bonyolult vagy ha a
Résztvevd tobb megkeresést, vagy egyszerre tobb kérdéskort érinté adatigénylést kildott,
mely esetben a Szervez6 valaszat a megkeresés id6pontjatdl szamitott legfeljebb harom
hénapon belil kiildi meg a Résztvev6nek. Amennyiben a Szervezének egy hdnapnal hosszabb
idGre van sziksége a Résztvevl kérésének feldolgozasahoz, arrél mindenképpen értesiti a
Résztvevdt. A vdlaszadast gyorsitja, s egyben a kérés eredményes feldolgozasat segiti, ha a
Résztvevé a megkeresésben részletesen leirja, hogy pontosan milyen adatokra vagy
dokumentumokra van sziiksége, illetve, hogy mivel kapcsolatban meriltek fel aggalyai, ha
vannak ilyenek.

Kapcsolattarték és panaszkezelés

A személyes adatok feldolgozdsdval 6sszefligg6 jogok gyakorlasaval kapcsolatos kérdésével,
illetve b6évebb tdjékoztatdsért barmikor felkeresheti az eMAG Adatvédelmi tisztviselGjét,
akivel az alabbi elérhet6ségeken keresztiil tud kapcsolatba [épni:

E-mail cim: data.protection@emag.hu

Amennyiben a Résztvevének panasza vagy aggdlya merilt fel személyes adatainak Szervez6
részérél torténd kezelésével kapcsolatban, bizalommal fordulhat a Szervez6ho6z, aki minden
téle telhetd intézkedést megtesz az ligy miel6bbi kezelése érdekében. A Résztvevé jogosult
arra is, hogy az illetékes felligyeleti hatésagnal barmikor panaszt tegyen személyes adatainak
kezelésére vonatkozdan.

A rendelkezésre allé technoldgiak fejlettségi szintjére és a végrehajtds koltségvonzatara is
figyelemmel, a Szervez6 megfelel6 mdlszaki és szervezeti intézkedéseket helyezett
alkalmazasba, mely intézkedések fellilvizsgdlata és jovdhagydsa megtortént arra
vonatkozdan, miszerint azok biztositjdk a Résztvevé személyes adatainak megfelel$ szint(
védelmét.

A Résztveve jogosult arra, hogy az illetékes felligyeleti hatdsagnal panaszt tegyen személyes
adatainak kezelésére vonatkozdan. A Hatdsdag elérhetségei:

A Személyes Adatok Kezelésében illetékes Nemzeti Felligyeleti Hatdsag:

Autoritatea Nationala de Supraveghere a Prelucrarii Datelor cu Caracter Personal
(,ANSPDCP”)

B-dul G-ral. Gheorghe Magheru 28-30

Sector 1, cod postal 010336

Bukarest, Romania

Telefonszam: +40.318.059.211 vagy +40.318.059.212;

E-mail cim: anspdcp@dataprotection.ro

14. Az Ugyfél/Felhasznalé a Kampanyban vald részvételével, azaz egy- a Kampanyba
tartozo termék kivalasztasaval és azt illetéen a rendelési folyamat elinditasaval elismeri,
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hogy teljes koérlien megismerte a jelen Szabdlyzatot és azt feltétel nélkiil elfogadja. Ha a
Felhasznalo/Ugyfél a jelen Szabalyzatot — annak barmely rendelkezése tekintetében -
nem fogadja el, vagy azzal kapcsolatban kifogast emel, a Kampanyban nem vehet részt,
illetve abbdl kizarasra keriilhet. A Felhasznalé/Ugyfél elfogadja, hogy az emag.hu oldalon
a jelen Kampanyhoz kapcsoldddan feltlintetett adatok és informacidk a Szervezdé zart
elektronikus rendszerébdl szarmaznak és a zart elektronikus rendszer altal mértek, az
Ugyfél Kampanyban valé részvétellel elfogadja azok helyességét.

15. A Kampannyal kapcsolatban az irott és elektronikus sajtdban megjelent barmely
hirdetés vagy az emag.hu oldalon megjelenitett grafikai elem kizardlag illusztracio, a
kampany tartalma — a jelen Szabalyzatban meghatarozott kereteken bellil - a
hirdetésekben megjelenitettektdl eltérhet.

16. A Kampannyal kapcsolatban felvilagositas, kérés valamint panasz megtétele a
Szervez6 lgyfélszolgalata részére, e-mail Utjan kildhetd és kildendé.

17. A Szervezd fenntartja a jogot a jelen Kampany barmikor, indokolassal torténé
felfiiggesztésére, ledllitasara, beszlintetésére, feltételeinek mddositasara, amelyrél az
emag.hu erre szolgdld feliiletén értesiti az Ugyfeleket/Felhasznélokat.

Budapest, 2023. julius 17.
emag.hu

a,Visa és eMAG promdcio 2023”

Kampany szervezdije

az Extreme Digital-eMAG Kft. ©
Minden jog fenntartval!



