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Vásárolj elmentett Visa kártyáddal és nyerj! 
 

Nyereményjáték szabályzat 

 
1. A nyereményjáték szervezője 

 
A kampány szervezője az eMAG Magyarország Kft. budapesti székhelyű gazdasági társaság (Budapest, 
1097 Könyves Kálmán krt. 34.; cégjegyzékszám: 01-09-727285, adószám: 13282156-2-44), az 
www.emag.hu (a továbbiakban: emag.hu) online kereskedelmi portál üzemeltetője (a továbbiakban: 
„eMAG” vagy „Szervező” vagy „Lebonyolító”) nyereményjátékot (a továbbiakban: 
„Játék” vagy „Nyereményjáték”) szervez természetes személyek (magánszemélyek) számára (a 
továbbiakban: „Felhasználó”, „Ügyfél” vagy „Résztvevő”). 

 
Jelen Játékszabályzatban (a továbbiakban: „Játékszabályzat”, „Szabályzat” vagy „Részvételi 
Feltételek”) az emag.hu, más néven az eMAG elektronikus kereskedelmi felülete alatt értendők a 
www.emag.hu és aloldalai, valamint az m.emag.hu és az eMAG mobilalkalmazás. 

2. A Játék időtartama 

 
A Nyereményjáték (a továbbiakban: „Játék” vagy „Nyereményjáték”) időtartama 2025. december 
01. 00:00 – 2025. december 28. 23:59 (a továbbiakban: „Játékidő”). 

 
3. Részvételi feltételek 

 
A Játékban való részvétel mindenki számára ingyenes és önkéntes. 
A Nyereményjátékban azon fogyasztónak minősülő természetes személy Felhasználó/Ügyfél vehet 
részt, aki a Kampány időtartama alatt ad le rendelést az eMAG weboldalán vagy az eMAG 
mobilalkalmazásán keresztül és a végösszeget, ami a számlán is található, online bankkártyás fizetési 
móddal, Visa vagy Visa Electron kártyával egyenlíti ki, továbbá teljesítik és betartják a jelen 
Szabályzatban foglaltakat. A Játékban nem vesz részt az a Felhasználó, aki: 

• az általa leadott, őt a nyereménysorsolásban való részvételre jogosító megrendelést annak 
Szervező általi visszaigazolását követően nem veszi át és/vagy nem fizeti ki; 

• a vásárlástól a jogszabályban meghatározott 14 napos határidőn belül eláll; 

• a megrendelést képező, abban szereplő terméket/termékeket vagy egyes terméket/termékeket a 
Szervező által biztosított „30 napos termékvisszaküldés” keretében visszaküldi, vagy visszaküldési 
szándékát jelzi a Szervező felé; 

• megszegte a jelen Szabályzatban foglaltakat. 
 
Azon Felhasználó, aki nem rendelkezik Ügyfélfiókkal az emag.hu-n, az általa kiválasztott terméket a 
Kosárba helyezve, egy valós e-mail címet és egyéb, a rendelés leadásához szükséges adatokat 
megadva folytathatja a megrendelés leadásának folyamatát, amelynek következtében a Szervező az 
emag.hu-n Ügyfélfiókot hoz létre számára az emag.hu Általános   felhasználási   feltételeinek (a   
továbbiakban: ÁFF.; elérhető: https://www.emag.hu/help/altalanos-felhasznalasi-
feltetelek/megfelelően). 
A Játékban részt vehet minden Magyarországon lakó - vagy tartózkodási hellyel rendelkező, 

http://www.emag.hu/
http://www.emag.hu/
http://www.emag.hu/
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legkésőbb a Játék kezdőnapján (azaz 2025. december 1. napján) 18. életévét betöltött, cselekvőképes 
magánszemély, aki teljesíti és betartja jelen Szabályzatban foglaltakat. 

 

A Játékban nem vehetnek részt az alábbi személyek: (a) a Szervező vezető tisztségviselői, 
munkavállalói, megbízottjai és azok közeli hozzátartozói 3. rokonsági fokig, a Polgári 
Törvénykönyvben meghatározottak alapján; (b) a Játék lebonyolításában részt vevő egyéb közvetlen 
közreműködők és azok közeli hozzátartozói 3. rokonsági fokig, a Polgári Törvénykönyvben 
meghatározottak alapján. 

 

4. A Játék menete és a sorsolás szabályai: 
 

Amennyiben a Felhasználó/Ügyfél a Játék időtartama alatt az emag.hu-n egy általa választott, 
szabadon választható márkájú terméket Visa vagy Visa electron típusú bankkártyával vásárol online 
bankkártyás fizetési móddal, minimum 20.000,- Ft (azaz húszezer forint) értékben, azzal jogosulttá 
válik a Szervező által tartott, a Játékhoz kapcsolódó nyereménysorsoláson való részvételre. 
Amennyiben a Résztvevő a Játékidő végéig leadja a rendelését és a Szervező azt legkésőbb a Játékidő 
végét követő nap végéig (2025. december 28. 23:59-ig) visszaigazolja, a Résztvevő jogosult részt venni 
a nyereménysorsoláson, azonban a Nyeremény átvételét a Szervező a jelen pontban meghatározott 
termékek érvényes kifizetéséhez köti. 

A nyereménysorsolás időpontja: 2026. február 7. 
A nyeremények: 
- 10 db iPhone 17 Pro telefon, 256 GB, mélykék  https://www.emag.hu/apple-iphone-17-
pro-mobiltelefon-256gb-5g-melykek-mg8j4zd-a/pd/DH99FV3BM/ 
(a továbbiakban: „Nyeremények ”). 

 
A Résztvevő a Nyereményről a továbbiakban a következő linken tájékozódhat: 
https://www.emag.hu/lps/visa-emag-december-2025. 
A Kampány nyereményeinek sorsolása a Szervező székhelyén (1097 Budapest, Könyves Kálmán 
körút 34.) történik, a randomwinners.com alkalmazás segítségével. A sorsolás 2026. február 7-én 
történik, a jelen Szabályzatban meghatározott feltételek szerint. 
 
Összesen 10 (tíz) potenciális nyertes kerül kisorsolásra, majd tartaléknyertesek sorsolására is sor kerül. 
Minden egyes kisorsolt potenciális nyerteshez két tartalék résztvevőt sorsolnak. A sorsoláson csak a 
véglegesített és vissza nem küldött rendelések vehetnek részt. 
 
A sorsolás dátumától számított legfeljebb 2 (kettő) munkanapon belül a Szervező összegyűjti azon 
résztvevők elérhetőségi adatait (vezetéknév, keresztnév, telefonszám, az eMAG ügyfélfiókhoz 
tartozó e-mail-cím), akiknek az eMAG ügyfélfiókjához tartozó azonosítója nyertesként 
kisorsolásra került, valamint a tartaléknyertesek adatait. Ezt követően a Szervező a nyeremények 
potenciális nyerteseit az eMAG fiókjukhoz tartozó e-mail-címen veszi fel a kapcsolatot.  
Az eMAG fiókhoz tartozó e-mail-cím felhasználásával történő kapcsolatfelvétel után a potenciális 
nyerteseket az alábbi adatok megadására kérik a nyeremény érvényesítése, az azonosítás és az ezzel 
kapcsolatos adózási kötelezettségek teljesítése érdekében:  
• név és vezetéknév;  
• a nyeremény kézbesítési címe.  

https://www.emag.hu/apple-iphone-17-pro-mobiltelefon-256gb-5g-melykek-mg8j4zd-a/pd/DH99FV3BM/
https://www.emag.hu/apple-iphone-17-pro-mobiltelefon-256gb-5g-melykek-mg8j4zd-a/pd/DH99FV3BM/
https://www.stage101.emag.hu/lps/visa-emag-december-2025
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A nyertesek az adategyeztetés és érvényesítés befejezésétől számított legfeljebb 20 (húsz) munkanapon 
belül vehetik át nyereményüket. Amennyiben a határidő a Szervező ellenőrzési körén kívül álló okból 
nem tartható, a nyertest a Szervező erről értesíti, és új kézbesítési határidőt állapít meg.  
 
A sorsoláson kiválasztott potenciális nyerteseket a Szervező a sorsolás napjától számított 10 (tíz) 
munkanapon belül veszi fel a kapcsolatot. Amennyiben a potenciális nyertes 5 munkanapon belül nem 
jelez vissza, a nyereményre nem jogosult és a Szervező a Kampány során kisorsolt első tartaléknyertest 
keresi meg. Ha a tartaléknyertes sem érhető el, vagy nem felel meg a részvételi feltételeknek, a 
következő tartaléknyertes kerül megkeresésre a fenti eljárásrend szerint.  
 
Amennyiben a kapcsolatfelvétel sikeres, a Szervező azonosítási folyamatot végez a potenciális nyertessel. 
A félreértések elkerülése érdekében a Szervező egyértelműen közli, hogy a potenciális nyertes csak a 
Szabályzatban rögzített azonosítási folyamat lezárását követően tekinthető hivatalosan nyertesnek. Ezt 
követően a Szervező tájékoztatja a potenciális nyertest a személyes adatok kezeléséről, amely a 
nyeremény átadásához szükséges, valamint kéri tőle annak megerősítését, hogy az eMAG ügyfélfiókban 
rögzített név megegyezik a személyazonosító okmányban szereplő névvel. Amennyiben a potenciális 
nyertes minden szükséges információt megerősít és elfogadja a nyeremény átvételét, a Szervező 
tájékoztatja a nyeremény átvételének módjáról és a kézbesítés határidejéről, amely az azonosítástól 
számított legfeljebb 20 (húsz) munkanap.  
 
Ha a potenciális nyertes megtagadja az adatok megadását, érvénytelenítésre kerül, és a Szervező az első 
tartaléknyertest értesíti azonos eljárás szerint, amíg a tartaléknyertesek listája kimerül.  
 
A nyertes a nyereményt annak átvétele előtt más személyre nem ruházhatja át. Amennyiben a Kampány 
nyereményei a Szervező ellenőrzési körén kívül álló okból nem kerülnek kiosztásra, azok a Szervező 
rendelkezésére maradnak, aki dönthet újabb sorsolás vagy egy másik Kampány megszervezése mellett. 
A Szervező a nyeremények átadását követően a nyertesekkel kapcsolatban további költségeket nem 
vállal.  
 
Amennyiben a Szervező csalást észlel, jogosult a csalást elkövető résztvevőt kizárni a Kampányból. A 
Szervező az alábbi módon biztosítja a nyeremények kézbesítését: a nyereményeket futárszolgálat 
kézbesíti a nyertes által megerősített címre. 
 
A Kampány keretében kiosztott nyeremények nem ruházhatók át, és pénzre vagy más juttatásra nem 
válthatók be. 
 
A Játék lebonyolítása, illetve az abban való részvétel a jelen Részvételi Feltételek szerint történik. 
Amennyiben a jelen Részvételi Feltételek valamely kérdést nem szabályoznak, úgy a hatályos magyar 
jogszabályok vonatkozó rendelkezéseit kell megfelelően alkalmazni. 
 

1. A Kampány aloldala: https://www.emag.hu/lps/visa-emag-december-2025. A Kampányban csak 
és kizárólag fogyasztónak minősülő természetes személyek vehetnek részt, jogi személyek nem 
– ezen felhasználók akkor adhatnak le rendelést, azaz vásárolhatnak, amennyiben ügyfélfiókkal 
(Saját fiók) rendelkeznek (a továbbiakban: Ügyfél). Aki nem rendelkezik ügyfélfiókkal az 
emag.hu-n, az az általa kiválasztott terméket az emag.hu-n található Kosárba helyezve, egy 
valós e-mail címet és egyéb, a rendelés leadásához szükséges adatokat megadva folytathatja a 

https://www.stage101.emag.hu/lps/visa-emag-december-2025
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megrendelés leadásának folyamatát az emag.hu Általános Felhasználási feltételeinek (a 
továbbiakban: ÁFF; elérhető: https://www.emag.hu/help/altalanos-felhasznalasi-feltetelek/) 
foglaltaknak megfelelően. Jelen Kampány csak Magyarországon érvényes. 

 
2. A Kampány időtartama alatt az emag.hu-n megjelenített termékek a készlet erejéig vásárolhatók 

meg, háztartásban használatos mennyiségben. 
 
 

A Játék lebonyolítására, az emag.hu-n történő vásárlásra és minden ott végzett tevékenységre a jelen 
Szabályzat, az emag.hu Általános felhasználási feltételei (a továbbiakban: Áff.; elérhető: 
https://www.emag.hu/help/altalanos-felhasznalasi-feltetelek/) valamint Adatkezelési feltételei 
(elérhető: https://www.emag.hu/help/szemelyi-adatok-vedelme/) irányadók; 

 
 

5. Személyes adatok védelme, adatkezelési szabályok 
 
A Kampányban való részvétellel a Résztvevő magára nézve elismeri és elfogadja, hogy személyes adatai 
adatkezelésbe vonhatók az Adatvédelmi irányelveknek megfelelően: 
https://www.emag.hu/help/szemelyi-adatok-vedelme/  
A Kampányban való Résztvevő jogait biztosítja különösen az Európai Parlamentnek és a Tanácsnak (EU) 
2016/679 (2016. április 27.) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében 
történő védelméről és az ilyen adatok szabad áramlásáról, valamint a 95/46/EK rendelet hatályon kívül 
helyezéséről szóló rendelete („Általános Adatvédelmi Rendelet”), továbbá minden olyan jogszabály, 
amely az Általános Adatvédelmi Rendelet végrehajtásáról vagy a személyes adatok védelmének 
szabályozásáról rendelkezik Magyarország területén, valamint mindazon végzés, döntés, utasítás, szabály 
vagy rendelet, amelyet a Felügyeleti hatóság vagy más illetékességgel rendelkező szerv ad ki, ill. helyez 
kilátásba, és amelyek célja az Adatvédelmi alanyok alapvető jogainak és információszabadságának, így 
különösen a családi és magánélethez való jog védelme a Magyarország területén megvalósuló 
adatkezeléssel összefüggésben. 
Adatkezelő: eMAG Magyarország Kft. (székhely: 1097 Budapest, Könyves Kálmán körút 34.; 
cégjegyzékszám: 01-09-727285; adószám: 13282156-2-44). 
A Kampány során az alábbi személyes adatok kerülnek kezelésre: név, lakcím, telefonszám, e-mail-cím. 
Az adatkezelés célja a nyertesekkel való kapcsolattartás és a nyeremények kézbesítése. Az adatkezelés 
jogalapja az érintett önkéntes hozzájárulása (az általános adatvédelmi rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) 
pontja), amelyet a Kampányban való részvétellel ad meg. A részvétel önkéntes. 
A személyes adatokat a Kampány lezárásától számított 5 évig őrzi meg a Szervező. 
Személyes adataihoz fűződően a Részvevőt, mint adatvédelmi alanyt az alábbi jogok illetik meg: 
adataikhoz való hozzáférés (ti. abba való betekintés) joga, a nyilvántartásban esetlegesen fellelhető hibák 
kijavításához, helyesbítéséhez való jog, a személyes adatok kezelése elleni tiltakozáshoz való jog, a 
felügyeleti hatóságnál vagy bíróságon beterjeszthető panasz megtételéhez fűződő jog, a személyes 
adatok törléséhez (elfeledtetéséhez) való jog, az adatkezelés korlátozásához (ti. adatok zárolásához) való 
jog, valamint az adatok hordozhatóságának biztosításához fűződő jog, a helyzettől függően. 
Fenti jogainak gyakorlása érdekében a Résztvevő az alábbi elérhetőségeken keresztül veheti fel a 
kapcsolatot a Szervezővel. 
 
 

https://www.emag.hu/help/szemelyi-adatok-vedelme/
https://www.emag.hu/help/szemelyi-adatok-vedelme/
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Amennyiben a Résztvevő élni kíván ezen jogok bármelyikével, felhívjuk szíves figyelmét az alábbiakra: 
- A személyes adatokat tartalmazó valamennyi nyilvántartás bizalmasságát szigorúan vesszük. 
Szervező ezért kéri a Részvevőt, hogy az ilyen nyilvántartásokra vonatkozó kérését az eMAG fiókhoz 
tartozó e-mail címéről küldje el a Szervezőnek. Amennyiben a Részvevő a fentebb említett megkeresés 
során más e-mail címet használ, úgy a Szervező fenntartja a jogot arra, hogy a Résztvevő 
személyazonosságát egy további kérdéssorból álló azonosítási eljárás keretében ellenőrizze. 
- a Szervező nem számít fel díjat a Résztvevőnek személyes adataihoz fűződő jogainak 
gyakorlásával kapcsolatban, kivéve, ha az adatközlésre vagy hozzáférésre vonatkozó kérése jogalap 
nélküli, ismétlődő vagy túlzó mértékű, mely esetben a Szervező az adatszolgáltatást vagy az adatokhoz 
való hozzáférést méltányos díj ellenében biztosítja. Szervező az esetleges felmerülő díjakról minden 
esetben előzetesen, a kérés feldolgozása előtt értesíti a Résztvevőt. 
- a Szervező a Résztvevő minden érvényes megkeresésre legfeljebb egy hónapon belül válaszol, 
kivéve, ha a megkeresésben megfogalmazott kérés kifejezetten bonyolult vagy ha a Résztvevő több 
megkeresést, vagy egyszerre több kérdéskört érintő adatigénylést küldött, mely esetben a Szervező 
válaszát a megkeresés időpontjától számított legfeljebb három hónapon belül küldi meg a Résztvevőnek. 
Amennyiben a Szervezőnek egy hónapnál hosszabb időre van szüksége a Résztvevő kérésének 
feldolgozásához, arról mindenképpen értesíti a Résztvevőt. A válaszadást gyorsítja, s egyben a kérés 
eredményes feldolgozását segíti, ha a Résztvevő a megkeresésben részletesen leírja, hogy pontosan 
milyen adatokra vagy dokumentumokra van szüksége, illetve, hogy mivel kapcsolatban merültek fel 
aggályai, ha vannak ilyenek. 

Kapcsolattartók és panaszkezelés 

A személyes adatok feldolgozásával összefüggő jogok gyakorlásával kapcsolatos kérdésével, illetve 
bővebb tájékoztatásért bármikor felkeresheti az eMAG Adatvédelmi tisztviselőjét, akivel az alábbi 
elérhetőségeken keresztül tud kapcsolatba lépni: 
E-mail cím: data.protection@emag.hu 

Amennyiben a Résztvevőnek panasza vagy aggálya merült fel személyes adatainak Szervező részéről 
történő kezelésével kapcsolatban, bizalommal fordulhat a Szervezőhöz, aki minden tőle telhető 
intézkedést megtesz az ügy mielőbbi kezelése érdekében. A Résztvevő jogosult arra is, hogy az illetékes 
felügyeleti hatóságnál bármikor panaszt tegyen személyes adatainak kezelésére vonatkozóan. 
A rendelkezésre álló technológiák fejlettségi szintjére és a végrehajtás költségvonzatára is figyelemmel, 
a Szervező megfelelő műszaki és szervezeti intézkedéseket helyezett alkalmazásba, mely intézkedések 
felülvizsgálata és jóváhagyása megtörtént arra vonatkozóan, miszerint azok biztosítják a Résztvevő 
személyes adatainak megfelelő szintű védelmét. 
A Résztvevő jogosult arra, hogy az illetékes felügyeleti hatóságnál panaszt tegyen 
személyes adatainak kezelésére vonatkozóan. A hatóság elérhetőségei: 
Név: Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatóság (NAIH) 
Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11. 
Levelezési cím: 1363 Budapest, Pf. 9. 
Telefon: +36-1-391-1400 
Fax: +36-1-391-1410 
Honlap: www.naih.hu 
E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu 
 
 
 

mailto:data.protection@emag.hu
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6. Vis maior 

 
E fogalom alatt értendő minden olyan ok, eset, körülmény, amely: 

• előre nem látható és/vagy olyan, a Szervezőt ellehetetlenítő, tőle független elháríthatatlan ok, 
amely a Szervező ellenőrzési körén kívül esik és felmerülése lehetetlenné teszi a Szervező számára a 
jelen Szabályzatban vállalt kötelezettségek teljesítését; 

• a vis maior felmerülése, amennyiben az a Szervező számára a jelen Szabályzatban vállaltak 
teljesítését egészben vagy részben akadályozza vagy korlátozza, a Szervezőt ezen kötelezettségek 
teljesítése és a nemteljesítés következményei alól mentesíti a Polgári Törvénykönyv alapján; 

• a Vis maior felmerüléséről, esetlegesen az annak következtében történtekről a Szervező a 
tudomásra jutástól számított 5 munkanapon belül tájékoztatja az Ügyfeleket/Felhasználókat; 

• a Szervező fenntartja a jogot, hogy a Vis maiorról esetlegesen az eMAG blogban (elérhető: 
https://www.emag.hu/blog/) és/vagy egyéb felületeken is tájékoztassa az Ügyfeleket. 
 

7. Egyéb rendelkezések 

 

Az Ügyfél/Felhasználó a Játékban való részvételével elismeri, hogy teljeskörűen megismerte a jelen 
Részvételi Feltételeket és azokat feltétel nélkül elfogadja. Ha a Felhasználó/Ügyfél a jelen Részvételi 
Feltételeket - ezek bármely rendelkezése tekintetében - nem fogadja el, vagy azzal kapcsolatban 
kifogást emel, a Játékban nem vehet részt, illetve abból kizárásra kerülhet. A Felhasználó/Ügyfél elfogadja, 
hogy az emag.hu oldalon a jelen Játékhoz kapcsolódóan feltüntetett adatok és információk (különösen, de 
nem kizárólagosan termékek készletinformációi) a Szervező zárt elektronikus rendszeréből származnak, a 
zárt elektronikus rendszer által mértek, az Ügyfél Játékban való részvétellel elfogadja azok helyességét és 
valósságát. 
A Játék ingyenességére tekintettel a Szervező nem felel a Résztvevő vagy bármely harmadik személy által 
elszenvedett károk tekintetében és kizár minden más egyéb, akár közvetlen, akár közvetett vagyoni és 
/vagy nem vagyoni kártérítési igényt, sérelemdíjat. 
A Játékkal kapcsolatban az írott és elektronikus sajtóban megjelent bármely hirdetés és/vagy az emag.hu 
oldalon megjelenített grafikai elem kizárólag illusztráció, a Játék tartalma - a jelen Részvételi Feltételekben 
meghatározott kereteken belül - a hirdetésekben megjelenítettektől eltérhet. Szervező fenntartja a jogot, 
hogy a jelen Szabályzat feltételei szerint megvásárolt termékről történő visszaigazolás elmaradásáért nem 
vállal felelősséget. 

A Szervező fenntartja a jogot a jelen Játék bármikor történő egyoldalú felfüggesztésére, leállítására, 
beszüntetésére, a játék időtartamának lerövidítésére, feltételeinek módosítására, a Nyeremény típusának 
megváltoztatására, amelyről az emag.hu erre szolgáló felületén értesíti az Ügyfeleket/Felhasználókat. 

 

 

 
Kelt: Budapest, 2025. december 01. 

emag.hu 
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