
 

ПРАВИЛНИК НА ИГРАТА „ Плати с Visa и може да спечелиш.” 

 

1. ОРГАНИЗАТОР НА ИГРАТА  

Организатор на играта „Плати с Visa и може да спечелиш“  (наричана по-долу „Играта“) е „Емаг 

интернешънъл“ ООД (наричано по-долу „еМАГ“ или „Организатор“), със седалище и адрес на 

управление в България, гр. София 1750, бул. „Цариградско шосе“ № 40, Европарк, ет. 2, с ЕИК 

203187055 

Кампанията се провежда с финансовото съдействие на Visa Europe Services Inc., дружество с 

ограничена отговорност, учредено съгласно законодателството на Великобритания, 

идентификационен номер 05139966, седалище и адрес на управление: 1 Sheldon Square, London, 

W2 6TT („Партньор”) 

 

2. СРОК НА ИГРАТА. МЯСТО НА ПРОВЕЖДАНЕ 

2.1. Играта се провежда в периода от 14.11.2025 до 24.11.2025г. вкл. 

2.2. Играта се провежда чрез сайта www.emag.bg и мобилното приложение на eMAG, наричани с 

общото наименование „Платформата“. 

 

3. УЧАСТНИЦИ В ИГРАТА 

В тази кампания могат да участват всички пълнолетни физически лица, които преди началото на 

кампанията отговарят на следните условия: 

а). имат акаунт в eMAG; 

б). имат/използват карта Visa, наричанана по-долу “Картата”;  

в). картата Visa е запазена в акаунта им в еМАГ 

и  извършат поръчка с нея през акаунта, в която тя е запазена, на стойност над 50 лв./ 25.57€  

4. МЕХАНИЗЪМ НА ИГРАТА  

4.1. За да се включи в Играта, всеки участник на Платформата трябва да изпълни следните условия:  

- да направи поръчка на стойност над 50 лв./25.57€, заплатена с Картата Visa запазена в акаунта му 

в еМАГ, съгласно указанията в настоящия правилник („Поръчката“);  

- Поръчката следва да бъде направена в периода на провеждане на Играта, посочен в т. 2.1 с карта 

Visa, издадена преди 14.11.2025г., на територията на България.  

- участникът следва да плати поръчката си и да не упражни правото си на отказ от договора, сключен 

от разстояние на по-късен етап; 

http://www.emag.bg/


 

- поръчката да не бъде анулирана или участникът да не се откаже от договора, сключен от 

разстояние; 

- един участник може да участва с повече от една Поръчка, но може да спечели НЕ повече от една 

награда. 

- участието в Играта е обвързано с покупка 

4.2. Продуктите в Поръчката следва да отговарят на следните условия: 

- да не е разопакован; 

- да се предлага от eMAG, т.е. да не е купен от друг търговец (маркетплейс продавач).  

4.3. Всяко лице, имащо право на участие, което е изпълнило всички условия на т. 4.1 и 4.2 от 

настоящите правила, ще се включи в томбола за изтегляне на печеливш участник. Томболата ще се 

проведе с помощта на платформата https://www.randomwinners.com, без за това да се използват 

каквито и да е лични данни на участниците. Тегленето ще се извърши на база на номерата на 

поръчките, които участниците са направили по време на Играта и които отговарят на условията й. 

Организаторът ще обозначи всяка участваща поръчка с отделен номер, различен от номера й в 

платформата на и тегленето ще се извърши измежду тези новосъздадени номера.  

4.3. Тегленето на томболата ще се извърши до 10.12.2025 г. 

4.4. За всяка награда ще се изтегли по един печеливш, както и двама души като резерви. 

 

5.  НАГРАДИ 

5.1. Всеки от направилите Поръчки ще има възможност да спечели една от следните видове 

награди: 

 

№ Вид награда Брой на 
раздаваните 

награди в Играта 

1. ваучер на стойност 200 лв./ 102.26 €, който може да с използва за 
последващо пазаруване на платформата 

50 

2. телефон Смартфон Apple iPhone 17 Аir 5 

 

5.2. Един участник не може да спечели повече от една награда независимо колко Поръчки е 

направил. 

5.3. Стойността на всички награди е над 100 лв./ 51.28 € С оглед на това и съгласно разпоредбите на 

Закона за данъците върху доходите на физическите лица („ЗДДФЛ“), доходът от такава награда се 

счита за облагаем, а Организаторът се ангажира да внесе дължимите данъци за получените 

награди. За целта Организаторът ще изиска от печелившите следните лични данни по и-мейл: три 

имена и ЕГН. Предоставянето на тези данни от всеки спечелил Награда участник, ще бъде 



 

единствено и само за целите на счетоводното и данъчно отчитане съгласно приложимото 

законодателство. В случай, че спечелилият не предостави необходимите данни в рамките на 5 

работни дни от изпращане на електронното съобщение от страна на Организатора с искане те да 

бъдат изпратени, то той ще загуби правото да получи наградата. 

5.4. Организаторът няма да бъде отговорен за каквито и да е разходи, свързани с наградата преди 

или след предоставянето й на печелившия участник включително, но не само евентуални 

консултации по дължимите данъци, попълване на данъчни декларации и каквито и да е други 

видове разходи. Това не се отнася до разходите по доставянето на наградата. 

 

6. УСЛОВИЯ ЗА ПОЛУЧАВАНЕ И ИЗПОЛЗВАНЕТО НА ВАУЧЕРА  

6.1. Ваучерът не може да бъде заменян за паричната му стойност.  

6.2. Ваучерът не може да се прехвърля на трети лица. 

6.3. Използването на ваучера става, след като кодът му се въведе при регистрацията на нова 

поръчка на указаното за това място в Платформата  

6.4. Ако покупката, към която се прилага ваучера е на по-висока стойност от тази на ваучера, то 

разликата следва да се доплати от участника. В случай, че поръчката, към която се прилага ваучерът, 

е на стойност по-ниска от тази на ваучера, то спечелилият участник губи разликата.     

6.5. Ваучерът не може да се дели и е възможно да се използва само за една поръчка. Ваучер, 

получен в резултат на провеждане на Играта не може да се комбинира с какъвто и да е друг ваучер 

или пък код за отстъпка, независимо от основанието за получаването му.  

6.6. Ваучерът може да бъде използван за следваща поръчка през Платформата в периода от 

22.12.2025 – 22.01.2026г. 

6.7. Ваучерът ще бъде изпратен по електронен път на и-мейл адреса на участника, с който той е 

регистрирал акаунта си в Платформата, от който акаунт е била направена Поръчката. В случаите, в 

които ваучерите са на стойност над 100 лв./ 51.28 €, печелившият участник следва да потвърди, че 

желае да получи наградата и предостави трите си имена и единния си граждански номер, за да 

може Организаторът да изпълни законовото си задължение да уведоми Националната агенция по 

приходите за предоставената наградата. За целта участникът ще получи и-мейл, с който еМАГ ще 

помоли за такова потвърждение и съответните данни. 

6.8. Ако печелившият участник не изпрати и-мейл до еМАГ в срок до 3 (три) работни дни от датата 

на уведомяването му за спечелената награда или не предостави исканите му данни, то Наградата 

се предоставя на първият изтеглен резервен печеливш. Правилото по предходното изречение се 

прилага до изчерпване на изтеглените резервни печеливши и в случай, че и последният резервен 

печеливш не получи наградата, то същата няма да се предоставя на никого. 

 

7. УСЛОВИЯ ЗА ПОЛУЧАВАНЕ НА ДРУГИТЕ НАГРАДИ 



 

7.1. Всяка от предметните награди ще бъде изпратена на спечелилия участник за сметка на 

Организатора. 

7.2. За целта след изтеглянето на печелившите участници Организаторът ще се свърже с тях по и-

мейла, чрез който е регистриран акаунта им в Платформата, за да им съобщи, че са спечелили 

награда, да поиска потвърждение от тях, че желаят да я получат и да му предоставят информация 

за адреса, до който да бъде изпратена спечелената награда. Това може да е домашен или служебен 

адрес. 

7.3. Печелившият участник, спечелил награда, трябва да изпрати и-мейл като отговор до еМАГ, с 

който потвърждава желанието си да я получи и да предостави адрес за доставка и телефонен 

номер, който ще се използва от куриер за предоставяне на наградата. В случаите, в които наградите 

са на стойност над 100 лв. / 51.28 €, печелившият участник следва да предостави още трите си имена 

и единния си граждански номер, за да може Организаторът да изпълни законовото си задължение 

да уведоми Националната агенция по приходите за предоставената наградата.  

7.4. И-мейлът до еМАГ следва да бъде изпратен от същия електронен адрес, с който печелившият 

участник, се е регистрирал в Платформата. Ако печелившият участник не изпрати и-мейл до еМАГ в 

срок до 3 (три) работни дни от датата на уведомяването му за спечелената награда или не 

предостави исканите му данни, то Наградата се предоставя на първият изтеглен резервен 

печеливш. Правилото по предходното изречение се прилага до изчерпване на изтеглените 

резервни печеливши и в случай, че и последният резервен печеливш не получи наградата, то 

същата остава в полза на Организатора.  

7.5. Наградите ще бъдат доставяни до печелившите участници на посочения от тях адрес на 

територията на Република България, чрез куриер. Няма да има възможност наградите да се 

доставят на адрес извън Република България. Наградата може да бъде получена от печелившия 

участник. При отсъствие на печеливш участник, спечелил награда, на посочения от него адрес, 

наградата се оставя в офис на куриерската компания в близост до адреса на печелившия участник, 

откъдето последният може да я получи в рамките на 7 (седем) работни дни от уведомяването на 

печелившия, че Наградата е оставена в този офис. В случай че в посочения срок Наградата не бъде 

получена, то Наградата се предоставя на първия изтеглен резервен печеливш. Правилото по 

предходното изречение се прилага до изчерпване на изтеглените резервни печеливши и в случай, 

че и последният резервен печеливш не получи наградата, то същата остава в полза на Организатора. 

7.6. Нито една Награда не подлежи на замяна срещу пари или други продукти/стоки или права. 

 

8. ФОРСМАЖОРНИ ОБСТОЯТЕЛСТВА 

8.1. Форсмажорните обстоятелства представляват всякакви събития, които не може да бъдат 

контролирани, предотвратени или предвидени от Организатора и които биха могли или са довели 

до невъзможността за изпълнение на задълженията му, поети с настоящия правилник.  

8.2. Ако възникне форсмажорно обстоятелство, което възпрепятства и/или забавя изцяло или 

частично изпълнението или продължаването на Играта, Организаторът ще бъде освободен от 



 

отговорността за изпълнение на неговите задължения през периода, през който e възпрепятстван 

изцяло или е забавено изпълнението на задълженията му. 

8.3. Ако Организаторът се позове на форсмажорно обстоятелство, той е задължен да уведоми 

участниците в Играта за неговата поява в 5 работни дни от възникването на форсмажорните 

обстоятелства.  

8.4. Форсмажорните обстоятелства ще бъдат обявени на Интернет страницата www.emag.bg.  

 

9. ЗАЩИТА НА ЛИЧНИ ДАННИ 

9.1. С участието си в играта участниците разбират, че техните лични данни се обработват от „Емаг 

интернешънъл“ ООД, дружество със седалище и адрес в гр. София 1750, р-н „Младост I“, бул. 

„Цариградско шосе“ 40, сграда Европарк, ет. 6, с ЕИК 203187055, в качеството си на администратор 

на лични данни, които се събират и обработват във връзка с Играта. Личните данни на Участниците 

ще се обработват за целите, за които са събрани, а именно за провеждане на Играта и за период от 

време, необходимо за провеждането ѝ. 

9.2. На участниците в играта са им гарантирани правата, предвидени в Закона за защита на личните 

данни, в Регламент (ЕС) 2016/679. 

9.3. Участниците в играта имат следните права във връзка с личните им данни:  

- правото да поискат достъп до данните им, правото да коригират всякакви грешки във файловете 

си и/или да възразят срещу обработването на личните им данни,  

- правото да се обърнат към надзорния орган или съд и правото да поискат изтриване на данните 

им, правото да ограничат обработването на данните им и правото на пренос на данните им, според 

случая. 

9.4. За да упражнят правата си, участниците могат да се свържат с Организатора на 

data.protection@emag.bg. 

9.5.   Участниците в Играта могат да подадат оплакване до компетентнияе Национален орган за 

защита на личните данни, посочен в политиката за защита на личните данни на Платформата: 

https://www.emag.bg/help/lichni-danni/. 

9.6. Обработваните данни могат да се предоставят само на следните получатели: субектът на 

данните и компетентните органи, имащи право да ги получат. 

9.7. Тъй като винаги сме отворени към това да чуем Вашата гледна точка и да Ви предоставим 

всякаква допълнителна информация, от която може да имате нужда във връзка с обработването на 

личните Ви данни, ние Ви окуражаваме да се свържете с длъжностното лице по защита на личните 

данни на еМАГ на data.protection@emag.bg.  

9.8. Повече подробности относно обработването на лични данни от страна на Организатора може 

да намерите в Политиката за поверителност във връзка с обработването на личните данни на 

Организатора, достъпна на: https://www.emag.bg/info/lichni-danni. 
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10. ПРОМЕНИ 

10.1. еМАГ си запазва правото да прави промени в настоящия Правилник или в правилата, 

включени в него, които ще имат обвързваща сила след публикуване на emag.bg 

 

11. ПРЕКРАТЯВАНЕ НА ИГРАТА  

11.1. Настоящата игра може да бъде прекратена в случай на възникване на събитие, което 

представлява форсмажорно обстоятелство и/или в случай на невъзможност от страна на 

Организатора да изпълни ангажиментите си по нея, поради независещи от него причини, 

включително поради промяна на законовите изисквания. 

 

12. ДРУГИ РАЗПОРЕДБИ  

12.1. В случай на опити за измами над системата, злоупотреба или действия от всякакво естество за 

засягане на имиджа на Организатора последният си запазва правото да предприеме всички 

необходими мерки за отстраняване на възникналата ситуация.  

12.2. Организаторът няма да поема отговорност и не дължи каквото и да е обезщетение, в случай 

че не може да предостави ваучер по настоящата игра на участник, поради промяна или блокиране 

на е-мейл адреса му; неполучаването или непрочитането на кореспонденцията от негова страна и 

др. независимо от причината за това.  

12.3. Организаторът няма да носи никаква отговорност и няма да дължи каквито и да е 

обезщетения, в случай че спечелилият участник в играта не се възползва от ваучера си в срока или 

при условията, описани в настоящия правилник, поради причини, които не са свързани с него.  

12.4. Организаторът не поема отговорност и не дължи каквото и да е обезщетение, в случай че не 

може да предостави предметна награда на участник, поради промяна или блокиране на имейл 

адреса на участника; неполучаването или непрочитането на кореспонденцията с еМАГ от негова 

страна и др. независимо от причината за това; непредоставянето на исканите лични данни или 

предоставяне на еМАГ на грешни лични данни или адрес за доставка или оттегляне на съгласието 

за обработване на личните данни. 

12.5. Организаторът няма да носи никаква отговорност и няма да дължи каквито и да е 

обезщетения, в случай че участниците в играта не окажат необхоидмото съдействие на еМАГ за 

предоставяне на наградите, при условията, описани в настоящия правилник. 

 

Организатор на Играта: 

„ЕМАГ ИНТЕРНЕШЪНЪЛ“ ООД 

 



 

 

 

 


